UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LAS COMISIONES DE ASESORAMIENTO DOCENTE (CAD)

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

Definicion del
perfil de ingreso

Establece y actualiza el perfil de ingreso idoneo de sus
estudiantes. Define las actividades para determinar el

- Analiza las necesidades segun los objetivos
anuales de la Facultad y el reglamento de

PCCO1 iy perfil real de ingreso. titulos oficiales de la ULPGC
y la captacién de . . . .
estudiantes - Actualiza el perfil de ingreso, si fuera
CLAVE necesario
Establece y garantiza que las ensefianzas que se ofertan | - Hace la propuesta del encargo docente
o se realizan de acuerdo a las Memorias de Verificacién. | - Revisay aprueba la propuesta inicial del
Planificacidn de oo . . o
PCC02 las ensefianzas Planifican e implantan sus programas formativos de Plan de Organizacién Docente (POD)
modo que los estudiantes consigan alcanzar los objetivos | - Ratifica los proyectos docentes
definidos.
Gestiona la seleccidon y admisién de estudiantes a las | - Define las pruebas de admision
Selecciony titulaciones con criterios de admision que precisen la
PACO5 admision de realizacion de pruebas afiadidas a las establecidas de
estudiantes forma institucional, con el propdsito de garantizar el
acceso idéneo a los estudios universitarios.
APOYO Define cdmo la Facultad revisa sus resultados y propone | - Analiza los resultados de la titulacion
Andlisis de mejor;?s !:)ara garantizar, gue su g‘es'tién se dirija hacia el (ind'icadore's) -
resultados y cumplimiento de su politica y objetivos. - Revisa el informe de seguimiento de los
PACO8 Analiza los resultados y aplica acciones correctivas para titulos para la evaluacion externa

rendicidon de
cuentas

alcanzar los objetivos previstos, propuestas de mejora
qgue afecten al SGC o a alguno de sus procedimientos, o
a la propuesta de objetivos para la siguiente anualidad.




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DEL PROFESORADO

NOMBRE ABREVIADO
DEL PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL
PROCEDIMIENTO

EVIDENCIAS

PCCO5

Desarrollo de la
ensefianzay
evaluacion de los
estudiantes

CLAVE

Establece la sistematica
a aplicar en el
desarrollo de la
ensefianza-aprendizaje,
asi como la evaluacion
del estudiante con el
propésito de garantizar
el aprendizaje..

Presenta el proyecto
docente de la asignatura
Disefia y aplica las
actividades de ensefanza
en periodo lectivo

Disefia y aplica las pruebas
especificas y globales en
periodo de examenes
Califica al estudiante vy
establece el periodo de
revision

Comunica las
calificaciones, la revision y
consulta de pruebas
Elabora las actas
académicas

- Pruebas de

- Modelo de las pruebas de

evaluacion
afos)

académica (6

evaluacién
académica (1 afio)




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LA COMISION DE ACCION TUTORIAL (CAT)

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

Definicion del perfil de

PCCO1 ingreso y la captacién de
estudiantes

PCCO3 Orlenta'aon al
estudiante

PCCO7 Gestion de las Précticas

Externas

CLAVE

Establece y actualiza el perfil de ingreso
idéneo de sus estudiantes. Define las
actividades para determinar el perfil real de
ingreso.

Analiza las necesidades sobre la modificacion
del plan de captacioén.

Elabora el Plan de Captacion de Estudiantes
Desarrolla y pone en marcha las actuaciones
aprobadas.

Define, aplica, revisa y mejora las acciones
relacionadas con la orientacién a sus
estudiantes para lograr el maximo beneficio
de su aprendizaje (acogida, tutoria, apoyo ala
formacidn y orientacion laboral).

Define y actualiza el plan de accidn tutorial y
orientacidn al estudiante (PATOE)

Coordina las acciones de orientacién al
estudiante

Revisa el procedimiento

Establece la sistematica a aplicar en la gestion
de las practicas externas que oferta la
Facultad (a través de sus titulaciones) y
garantiza que los estudiantes adquieran
conocimientos y capacidades acorde con los
objetivos de las titulaciones.

Busca y selecciona a
instituciones

Organiza las practicas externas

Prepara y aprueba la informacidn sobre las
practicas

Asigna practicas y tutores (de empresa y
académico) a los estudiantes

empresas y/o




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LA COMISION DE PROGRAMAS DE INTERCAMBIO Y RECONOCIMIENTO
ACADEMICO (CPIRA)

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

PCCO4

Gestion de la movilidad
de los estudiantes

CLAVE

Gestiona la movilidad de los estudiantes y
garantiza la calidad de sus estancias.

- Informa a los estudiantes sobre la movilidad
- Selecciona los estudiantes outcoming vy

gestiona los tramites
- Acoge, orienta y matricula a los estudiantes

incoming




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD (CGC)

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL
PROCEDIMIENTO

Elaboracidn, revisidon
y actualizacion de la

Documenta y establece los procesos por los que se elabora, actualiza,
aprueba y difunde la politica y objetivos de la Facultad, incluidos los de

Revisa los borradores elaborados
por el equipo decanal relativo a la

PECO1 e ESTRATEGICO calidad. politica y objetivos anuales de la
politica de la . . - .
Facultad Garantiza que la gestidn de la Facultad se dirija hacia el logro de una facultad.
formacidn éptima y de calidad.
Hace publica la informacion actualizada relativa a las titulaciones que | - Planifica la informacién a difundir
se imparten para el conocimiento de sus grupos de interés. - Valida e informa sobre |Ia
PCC08 Informacidn publica CLAVE documentacién elaborada por el
Vicedecanato de Calidad
Elabora, revisa y aprueba la documentacion del SGC. - Elabora y actualiza los documentos
Gestién de los Asegura la identificacidn y disponibilidad de la documentacion. relativos al Diseiio del SGC
PACO1 APOYO Define los controles necesarios para la identificacion, almacenamiento,

documentos del SGC

proteccién, tiempo de retencion y disposicion de las evidencias o

registros.




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD (CGC)-y 2

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL
PROCEDIMIENTO

Medicion de la
satisfaccion,

PACO7 .
expectativas y
necesidades
Analisis de
PACO8 resultados y

rendicidon de cuentas

APOYO

Documenta y establece los procesos exclusivamente de la Facultad, por
los que se planifica y despliega la medicidn de la satisfacciéon de sus
grupos de interés, con el propdsito de garantizar el conocimiento de la
opinién de todos.

- Establece la poblacién objeto de
estudio, el método de investigacion
y los recursos y asignacion del
responsable técnico

- Aprueba el disefio

- Elabora el instrumento de
medicién

- Analiza los datos y elabora los
informes técnicos

Define como la Facultad revisa sus resultados y propone mejoras para
garantizar que su gestion se dirija hacia el cumplimiento de su politica
y objetivos.

Analiza los resultados y aplica acciones correctivas para alcanzar los
objetivos previstos, propuestas de mejora que afecten al SGC o a
alguno de sus procedimientos, o a la propuesta de objetivos para la
siguiente anualidad.

- Elabora el informe del Centro

- Elabora los informes de
seguimiento de los titulos para la
evaluacién externa




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LAS COMISIONES DE TRABAJO DE FIN DE TiTULO (CTFT)

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

PCCO6

Gestidn de los Trabajos
de Fin de Titulo

CLAVE

Establece la sistematica a aplicar en la gestion
de los trabajos fin de titulo, con el propdsito
de que los estudiantes adquieran las
competencias y apliquen los conocimientos
adquiridos como preparacién para el
desempefio futuro de actividades
profesionales en el ambito correspondiente a
la titulacién obtenida.

- Resuelve las solicitudes presentadas por los
estudiantes y nombra al Tribunal Evaluador




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA DE FACULTAD

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

PECO1

Elaboracion,
revision y
actualizacién de
la politica de la
Facultad

ESTRATEGICO

Documenta y establece los procesos por los que se
elabora, actualiza, aprueba y difunde la politica y
objetivos de la Facultad, incluidos los de calidad.
Garantiza que la gestidn de la Facultad se dirija hacia el
logro de una formacion éptima y de calidad.

Aprueba y difunde la politica y los objetivos
de la Facultad

PCCO1

Definicion del
perfil de ingreso
y la captacion de

estudiantes

CLAVE

Establece y actualiza el perfil de ingreso idoneo de sus
estudiantes. Define las actividades para determinar el
perfil real de ingreso.

Revisa y aprueba los perfiles de ingreso.
Revisa y aprueba el Plan de Captacién de
Estudiantes

PCCO02

Planificacién de
las ensefanzas

Establece y garantiza que las ensefianzas que se ofertan
se realizan de acuerdo a las Memorias de Verificacion.
Planifican e implantan sus programas formativos de
modo que los estudiantes consigan alcanzar los objetivos
definidos.

Aprueba los PODs definitivos
Remite al Vicerrectorado competente los
PODs definitivos

PCCO03

Orientacion al
estudiante

Define, aplica, revisa y mejora las acciones relacionadas
con la orientacién a sus estudiantes para lograr el
maximo beneficio de su aprendizaje (acogida, tutoria,
apoyo a la formacion y orientacién laboral).

Revisa y aprueba el plan de accion tutorial y
orientacidn al estudiante (PATOE)




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA DE FACULTAD (y 2)

NOMBRE NOMBRE TIPO DE OBJETO PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO
ABREVIADO DEL PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTO
. Elabora, revisa y aprueba la documentacion del SGC. - Aprueba el SGC
Gestion de . e . N L 2
Asegura la identificacion y disponibilidad de la documentacion.
los . . . e
PACO1 Define los controles necesarios para la identificacidn,
documentos . . . L . oy
del SGC almacenamiento, proteccién, tiempo de retencion y disposicion de
las evidencias o registros.
Establece el procedimiento para la suspensién de las ensefianzas | - Aprueba la elaboracidn de los mecanismos y
., gue hayan sido implantadas de acuerdo con las directrices definidas acciones que garantizan la supresion gradual
Gestion de la . o . ,
., APOYO segun el nuevo modelo de la Ensefianza Superior, de forma que, en del titulo.
extincion de . . L - .
PACO4 las caso de suspensién de una titulacién oficial, los estudiantes que
o hubiesen iniciado las correspondientes ensefianzas puedan
ensefianzas . . .
disponer de un adecuado desarrollo efectivo de los mismos hasta su
finalizacion.
Seleccion Gestiona la seleccidén y admision de estudiantes a las titulaciones | - Aprueba las pruebas de admision
L, y con criterios de admisién que precisen la realizacién de pruebas
PACO5 admision de o 1 . o L
. afiadidas a las establecidas de forma institucional, con el propésito
estudiantes . . . . o
de garantizar el acceso idéneo a los estudios universitarios.
Define como la Facultad revisa sus resultados y propone mejoras | - Aprueba el informe del Centro
Andlisis de para garantizar que su gestidn se dirija hacia el cumplimiento de su | - Aprueba los informes de seguimiento de los
politica y objetivos. titulos para la evaluacion externa
resultados y . . . .
PACO8 Analiza los resultados y aplica acciones correctivas para alcanzar los

rendicidon de
cuentas

objetivos previstos, propuestas de mejora que afecten al SGC o a
alguno de sus procedimientos, o a la propuesta de objetivos para la
siguiente anualidad.




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DEL EQUIPO DECANAL (de cualquiera de sus responsables)

NOMBRE ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

Elaboracion,
revision y

Documenta y establece los procesos por los que se
elabora, actualiza, aprueba y difunde la politica y
objetivos de la Facultad, incluidos los de calidad.

Elabora el borrador de la politica y los
objetivos anuales de la Facultad
Incorpora las propuestas realizadas por la

PECO1 actualizacion de ESTRATEGICO . ] o :
- Garantiza que la gestidn de la Facultad se dirija hacia el CGC
la politica de la . . . .
Facultad logro de una formacion éptima y de calidad. - El decano revisa el procedimiento
Establece y actualiza el perfil de ingreso idoneo de sus | - Revisay aprueba los perfiles de ingreso
estudiantes. Define las actividades para determinar el | - Revisa y aprueba el Plan de Captacion de
L erfil real de ingreso. Estudiantes
Definicion del P & .
orfil de inereso - Desarrolla y pone en marcha las actuaciones
PCCO1 P g aprobadas
y la captacién de . .
. - EIl  vicedecano con competencias en
estudiantes - . .
ordenacion académica revisa el
CLAVE o
procedimiento
Establece y garantiza que las ensefianzas que se ofertan | - Solicita la justificacion de la imparticion de la
se realizan de acuerdo a las Memorias de Verificacién. docencia, por cada asignatura a impartir por
e, Planifican e implantan sus programas formativos de primera vez, a todos los ambitos de
Planificacidn de . . - .
PCC02 modo que los estudiantes consigan alcanzar los objetivos conocimiento.

las ensefanzas

definidos.

El vicedecano con
ordenacién
procedimiento

competencias en
académica revisa el




Facultad de Ciencias delMar SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

RESPONSABILIDADES DEL EQUIPO DECANAL (de cualquiera de sus responsables, y 2)

NOMNMPRRE NOMPRRE TIDO DE ORIETO DADFI OUIE HHEGCGA FANFL  DROCEDIMIEANTO
NOMEBRE NOMBRE TP DE OBJETO PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO
ABIN \AB DEL PR8§'; 'I:ENT8
lf% EVIADOQ DEL PROCEDIMIENT
D Q&IE'I'\ A ll'lN' Q
FRULEDIIVITIENTY Fceiahlae |la cictprnAfipa o anmlinay A 1o ot l e Ao [oc Cl A
Define, aplica, revisa y mejora |as acciones relacionadas | - Re |s“a"““FG'e'Ba eT”'J'an S riaT
Gestién de las practjcas ‘extetnas qugo Saehr) acu GtSa ?a travesde sus Or¢( ena |0R adem isa o
gon la origntacion 8,3Us & tud antds ra lograr el orie gclonatlestudlante (aPATOE?
PCCO7 practicas itulaciones) y ga ran 1za que estu s a |eran Er
Onenctaaon al aximo .beneficio d dJéag end Qa a, oraa - El  vicedecano con competencias en
PCCO3 conOC|m|e osycap Scida sacor o) o objetivos dé - .. .
estudiante AROYQ la for mac ion y orientacion Ia oral) ordenacion académica revisa el
ufacione
. .z . . TOoCcE I”IIE[ ¥
Hace publica la informacidn actualizada relativa a las | - Aprueba deunde la planificaciéon de Ia
titulacionesqueseimpartenparaelconocimiento-desus m.ormac:on p'u'uu\.a
L - E)lrganlzaoe rograma de movilidad
Informacién grupos de interés. - vicedecan compe encias en
PCCO08 s CLAVE - para. .e mategal para |nformar a
Gegtibhicke |a . - . . nauon aca Sd e
. Gestiona la movilidad de los estudiantes y garantiza la estu |éante
PCC04 movilidad de los . i Eroce mjento .
. calidad de sus estancias. - El  vicedecano con competencias en
estudiantes e e
CLAVE . . s IU\IIIIU Vlbd EI IULEUIIHIEIILU
Elabora, revisa y aprueba la documentacion del SGC. - Revisa éj\%éf d
ey Asegura—la—identificacién—y—dispenibilidad——de—la EEII viced%cano con competc..uata en—calidad
1T L . - . vicedecang. .con = competencias en
Hoableatarisistematica a aplicar en el desarrollo de la revisa e‘l:’proce imiénfo . P
PACO1 damyeRates del APOYO L e - . P ordenacion académica revisa el
PCCO5 Brefutaanea-spréndiesjoccasarmumparia leidanddicacide)
evalui#aldon de procedimiento
) abnatiansenientel, ppopidsitde ghiemtizadel aptendidnjey
IOS eStUdIanteS ~H IS Acicidn-de lne avidonecine A racictrac
dl IJJIJI\-IUI A\ | IQJ CVI CTICcias U IC ToCT U? N
ESIdPIECE dblberﬂd Td g aplicar en g 01T g€ ere
-sEa |ece E Fc a aB |c§r én a E dbon € ‘os - decano identifica las necesidades
trabajos f|n |tuo c,c n g pro?o - VI edecano  con competencias en
Gestidn de los e%uﬁfost mat r|a es desti os ta a ocenfla en a % |
. studiantes U|er etencias iquen, los revisa e
P&CO3 Trabegossds Fin APOYO 3 g ees e ta%os perma entemente a - no reV|sa & procealmlento
. Fonoamlent s ad um s com o Rrepar C|on ara proce imiento
rdatEitales nece5|daaes at|v s e
ecsempeno uturo e act|V| es profe5|ona es en e
dIIIUILU LUIIEprIIUIEIILE d Id LILUIdLIUII UULt!IIIUd




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

NOMBRE
ABREVIADO DEL
PROCEDIMIENTO

NOMBRE

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

OBIJETO

PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO

Gestidn de la
extincién de

Establece el procedimiento para la suspensién de las ensefanzas
gue hayan sido implantadas de acuerdo con las directrices definidas
segln el nuevo modelo de la Ensefianza Superior, de forma que, en

El vicedecano
ordenacion
procedimiento

con competencias en
académica revisa el

PACO4 las APOYO caso de suspension de una titulacion oficial, los estudiantes que
ensefRanzas hubiesen iniciado las correspondlentfes ensefanzas puedan disponer
de un adecuado desarrollo efectivo de los mismos hasta su
finalizacion.
Gestiona la seleccién y admisidn de estudiantes a las titulaciones con | - Planifica las pruebas de admision
Selecciony criterios de admision que precisen la realizacién de pruebas | - El vicedecano con competencias en
PACO5 admision de afiadidas a las establecidas de forma institucional, con el propésito ordenacion académica revisa el
estudiantes de garantizar el acceso idéneo a los estudios universitarios. procedimiento
Establece un sistema para gestionar correctamente las incidencias, | - El decano definelaincidencia académicay las
Resolucién exclusivamente las académicas, con el propdsito de mejorar el vias por las que se manifiesta
PACOG de desarrollo de los programas formativos de la Facultad - El decano analiza la viabilidad de la
incidencias resolucién

académicas

El decano resuelve
El decano revisa el procedimiento




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Ciencias del Mar

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC)

NOMBRE NOMBRE TIPO DE OBJETO PAPEL QUE JUEGA EN EL PROCEDIMIENTO
ABREVIADO DEL PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTO
Medicién de Documenta y establece los procesos exclusivamente de la Facultad, | - El vicedecano con competencias en calidad
la por los que se planifica y despliega la medicién de la satisfaccidon de revisa el procedimiento

PACO7

satisfaccion,
expectativas

y
necesidades

sus grupos de interés, con el propdsito de garantizar el conocimiento
de la opinién de todos.

PACO8

Analisis de
resultados y
rendicion de

cuentas

Define cdmo la Facultad revisa sus resultados y propone mejoras
para garantizar que su gestion se dirija hacia el cumplimiento de su
politica y objetivos.

Analiza los resultados y aplica acciones correctivas para alcanzar los
objetivos previstos, propuestas de mejora que afecten al SGC o a
alguno de sus procedimientos, o a la propuesta de objetivos para la
siguiente anualidad.

- El vicedecano con competencias en calidad
registra los indicadores

- El equipo decanal evalua la directiva del SGC

- El equipo decanal revisa y difunde el informe
del centro

- El equipo decanal revisa los informes de los
titulos

- El decano revisa el procedimiento




